
 

 

 
Obchodní podmínky pro poskytování služeb vzdělávání 

 
1. Úvodní ustanovení 

1.1. Tyto obchodní podmínky upravují práva a povinnosti mezi Evropskou výzkumnou 
univerzitou, z.ú., IČ: 25840886, sídlem Sokolská třída 2416/33, 702 00 Ostrava, zapsanou 
u Krajského soudu v Ostravě pod spisovou značkou U 252 (dále jen „poskytovatel“) 
a účastníky akreditovaných programů celoživotního vzdělávání zaměřených na 
další vzdělávání pedagogických pracovníků (dále jen „účastník“). 

1.2. Tyto obchodní podmínky jsou v souladu s platnou českou legislativou, zejména se 
zákonem č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, zákonem č. 563/2004 Sb., o pedagogických 
pracovnících a o změně některých zákonů (dále jen „zákon o pedagogických 
pracovnících“) a vyhláškou č. 317/2005 Sb., o dalším vzdělávání pedagogických 
pracovníků, akreditační komisi a kariérním systému pedagogických pracovníků (dále jen 
„vyhláška o dalším vzdělávání pedagogických pracovníků“). 

 
 

2. Služby poskytované poskytovatelem 

2.1. Poskytovatel nabízí akreditované programy celoživotního vzdělávání určené pro další 
vzdělávání pedagogických pracovníků v souladu se zákonem o pedagogických 
pracovnících a vyhláškou o dalším vzdělávání pedagogických pracovníků. 

2.2. Účastník se zavazuje k absolvování vzdělávacích programů za podmínek uvedených 
v těchto obchodních podmínkách a ve smlouvě uzavřené s poskytovatelem. 

 
 

3. Přihlášení a uzavření smlouvy 
 

3.1. Přihlášení do vzdělávacího programu probíhá na základě vyplněné on-line přihlášky, 
kterou Účastník zašle prostřednictvím webových stránek Poskytovateli. Přihláška musí 
obsahovat veškeré požadované údaje a souhlas s těmito Obchodními podmínkami. 

3.2. Poskytovatel zašle Účastníkovi v elektronické podobě na emailovou adresu uvedenou 
v on-line přihlášce sdělení „Informace o přijetí“ do vzdělávacího programu. 
Poskytovatelem podepsaná Smlouva o poskytování vzdělávacích služeb bude Účastníkovi 
zaslána k elektronickému podpisu v systému SIGNI prostřednictvím poskytnuté emailové 
adresy, stejně jako podepsaný Splátkový kalendář pro případ, že si Účastník zvolí možnost 
úhrady školného formou splátek.  

3.3. Smlouva o poskytování vzdělávacích služeb se stává platnou podpisem poslední ze 
smluvních stran a účinnou úhradou školného dle pokynů, uvedených ve Smlouvě.  

 



 

 

 
4. Cena a platební podmínky 

 
4.1. Za poskytnuté vzdělávací služby se hradí školné. Jeho výše a splatnost, jakož i forma 

úhrady, jsou uvedeny ve Smlouvě. 
4.2. Úhrada školného musí být provedena v termínu uvedeném ve Smlouvě. V případě, že 

úhrada nebude provedena v souladu se Smlouvou, přijetí k DVPP se ruší od samotného 
počátku a místo bude uvolněno dalšímu uchazeči. 

 
 

5. Storno podmínky a odstoupení od Smlouvy o poskytování vzdělávacích služeb 
 
5.1. Účastník je oprávněn odstoupit od Smlouvy o poskytování vzdělávacích služeb bez uvedení 

důvodu, přičemž se stanoví následující stornopoplatky: 
a) V případě odstoupení ve lhůtě od doručení Informace o přijetí do uzavření účinné Smlouvy 

o studiu úhradou školného se stanoví stornopoplatek ve výši 5 % z celkové částky školného. 
Uhrazené administrativní poplatky se nevracejí. 

b) V případě odstoupení ve lhůtě od uzavření účinné Smlouvy o studiu do zahájení výuky se 
stanoví stornopoplatek ve výši 70 % z celkové částky školného. Uhrazené administrativní 
poplatky se nevracejí. 

5.2. V případě, že dojde k odstoupení od Smlouvy po zahájení výuky, účtuje si Poskytovatel 
stornopoplatek ve výši 100 % z celkové částky školného. V případě, že Účastník hradí formou 
pravidelných měsíčních splátek, je povinen Poskytovateli doplatit celou dlužnou částku ceny 
za poskytované služby dle Smlouvy a Splátkového kalendáře. Uhrazené administrativní 
poplatky se nevracejí. 

 
6. Práva a povinnosti účastníka 

 
6.1. Účastník je povinen dodržovat pravidla a pokyny Poskytovatele a aktivně se účastnit 

vzdělávacích aktivit. 
6.2. Účastník má právo na poskytnutí služeb v souladu s uzavřenou Smlouvou a těmito 

Obchodními podmínkami za předpokladu řádného plnění smluvních povinností ze strany 
Účastníka. 

 
 

7. Práva a povinnosti poskytovatele 
 

7.1. Poskytovatel je povinen zajistit kvalitní vzdělávací služby v souladu s platnými právními 
předpisy a akreditačními podmínkami. 

7.2. Poskytovatel má právo na úhradu sjednané ceny za poskytované služby. 
7.3. Poskytovatel má právo omezit poskytování služeb v případě, že Účastník řádně neplní své 

smluvní povinnosti, zejména řádně a včas nehradí cenu za služby Poskytovatele stanovené 
ve Smlouvě, a to až do doby úplné úhrady dlužné částky. 

 
 



 

 

 
8. Ochrana osobních údajů 

 
8.1. Poskytovatel se zavazuje chránit osobní údaje Účastníků v souladu s platnými právními 

předpisy, zejména s Nařízením Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 (GDPR). 
8.2. Účastník souhlasí se zpracováním svých osobních údajů za účelem poskytování služeb 

podle těchto Obchodních podmínek. 
 

9. Závěrečná ustanovení 
 

9.1. Tyto Obchodní podmínky jsou platné a účinné od 1. ledna 2025 a vztahují se na všechny 
smlouvy uzavřené po tomto datu. 

9.2. Poskytovatel si vyhrazuje právo tyto Obchodní podmínky měnit a doplňovat. O změnách 
Obchodních podmínek bude Účastník informován nejméně 14 dní před jejich účinností. 

9.3. Veškeré spory, které vzniknou v souvislosti s těmito Obchodními podmínkami, budou 
řešeny v souladu s českým právem, a to u příslušného soudu dle sídla Poskytovatele. 

9.4. V případě, že se Smlouva mezi Poskytovatelem a Účastníkem liší v dílčích záležitostech od 
těchto Obchodních podmínek, přednost má ustanovení Smlouvy. 

 

 
Tyto Obchodní podmínky byly schváleny a vydány dne 2. ledna 2026. 

 
 
 

Evropská výzkumná univerzita, z.ú. 
 

Sokolská třída 2416/33, 702 00 Ostrava 
IČ: 25840886 

Spisová značka: U 252 vedená u Krajského soudu v Ostravě 
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